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Tourism is a vital industry that has a significant impact on the economic development of 

many cities and countries around the world. Small-scale cities can also benefit from 

tourism by generating income, creating job opportunities and promoting cultural exchange. 

Despite having many tourist attractions, Izeh has not yet fully utilized its capacities for 

tourism development. The tourism industry of this city is relatively undeveloped and has 

not received much attention from the government or the private sector. The current 

research is applied in terms of nature based on the new methods of futurology, analytical 

and exploratory science, which was carried out by using a combination of quantitative and 

qualitative models. The methods of data collection in this research are documentary-library 

and field. The statistical population of the research is 60 executive and academic experts of 

Izeh, who were selected using the Delphi technique and sampled by the snowball sampling 

method. MARCOS model was used to rank the variables in the four dimensions of tourism 

in Izeh. Based on the results obtained from 43 variables, investment, infrastructure, 

income, and employment factors have the greatest impact on the economic development of 

Izeh city. The degree of influence and influence of the variables, 11 influential variables, 

16 variables are in the risk spectrum, 7 variables are in the influence spectrum and the rest 

of the variables have a low influence and influence degree. Finally, based on the effects of 

the variables, the direct and indirect relationships of the variables are categorized into 5 

spectrums. Also, the ranking of each of the 43 research factors in the four dimensions of 

religious, natural, historical and cultural tourism in Izeh are different. 
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Introduction 

In urban tourism to achieve a stable balance between the needs of local communities, environmental protection 

and improve the quality of urban tourist experience and sustainably organize tourism activities, must have a 

management system in the field of tourist productivity in the context of supply and demand and With an 

emphasis on sustainable development. The most important policy that should be considered in urban tourism 

management is that along with tourist attractions; Provide the urban facilities needed by tourists, which are 

essential for the sustainable development of urban tourism neighborhoods. Most of these facilities can be 

categorized into four categories: accommodation - hospitality 2. Leisure and entertainment 3. Shopping centers - 

and business and urban public services. Urban tourism can lead to urban regeneration and economic 

development (although in most countries, especially developing countries, urban tourism is not considered in 

national development policies, urban planning, and economic research). Promoting tourism is a vital element in 

contemporary planning for urban economic development. Has become. Managers and urban planners are looking 

to develop tourism because the positive effects that tourism can have on local economies in terms of job creation 

and investment development are very important. 

 

Data and Method 

The present research is based on modern futures research, analytical and exploratory methods that have been 

done using a combination of quantitative and qualitative models. The method of data collection in this research 

is documentary-library and field. The statistical population of the study included 60 specialists using the Delphi 

technique. Finally, Mic Mac software was used to analyze the variables. Interviews with experts continued until 

an agreement was reached. After collecting the indicators and variables (Table 1), the interaction matrix was 

formed in two stages, so that the indicators are placed in rows and columns. The numerical score for weighting is 

between 0 and 3, which means zero means no correlation, 1 low correlation, 2 medium correlation, and 3 high 

correlation. Finally, Mic Mac software was used to analyze the variables. Marcus model was used to rank the 

variables in the four dimensions of Izeh tourism. 

 

Results and Discussion 

Based on descriptive findings, 78% were male and 22% were female. In terms of education, most of the 63% had 

a master's degree and a doctorate. According to the results, 30% of the sample population are university experts 

(faculty members and graduate students), 27% are municipal experts, 13% are governors and 30% are cultural 

heritage and tourism experts. Analysis of key factors affecting the economic development of Izeh city using Mic 

Mac software and cross-sectional analysis method showed a filling rate of 69.83%. Of 1352 evaluable matrix 

relationships, 376 relationships had 3 interactions. That is, the indicators were influenced by each other and 

influenced each other. 436 Relationships have 2 interactions and have a reinforcing role. 436 relationships also 

have crossover effects 2, ie they have a greater impact on other indicators. 584 types of relationships have 

neither interaction nor overlap. Out of 44 variables affecting the economic development of Izeh city in Figure 3, 

11 factors (investing in tourism activities 114, organizing communication networks 112, increasing production 

per level 99, improving recreational facilities 96, welfare income level 93, diversity of resources Income 93, 

increase in income of villagers 86, expansion of workshop industries in villages 84, encouraging people to create 

a weekly market in the city 81, investment in villages 81, renovation and revitalization of the old texture of urban 

spaces and tourist attractions 80) have the most impact and the least impact They have a future for the economic 

development of Izeh city. 

 

Conclusion 

Tourism is one of the most important factors in regional development and balancing activities, which leads to 

economic development in the regions and equitable distribution of income, as well as increased employment. 

Governments intervene in tourism because of its economic importance. Izeh city as one of the middle cities of 

the country in Khuzestan province has various economic, industrial, service, and communication capacities. But 

what stands out most now is its tourism conditions. Due to its rich history, which is related to the Elamite period, 

this city has various historical attractions, the most important of which are Ashkaft Salman, Kol Farah 

inscriptions, Miangaran wetland, and ancient hills and its mountainous region. These diverse attractions in the 

last decade have led to the development of tourism in a new way. Of course, the development of tourism is not 

limited to Izeh city and almost these conditions in the city have been created due to the natural and historical 

capacities of tourism in the region. Izeh also showed that these ratios are different for ranking each of the 43 

research factors in the four dimensions of religion, culture, history, and natural tourism. In this regard, we can go 

to the holy shrine of Imamzadeh Sultan Ibrahim (AS) in Karte Daniel Nabi in Susan, Imamzadeh Shah Pir in the 

north of Izeh, and a few steps from the Imamzadeh, which are considered sacred to the people by field. 

Observations, most jobs in this field are sold. Exchanges the cost of accommodation and the sale of local food. 
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Therefore, based on these results, there is a need for comprehensive planning and foresight about tourism in this 

city. 

In line with the research results, the following suggestions are presented: 

 Development of tourism infrastructure to attract tourists to Izeh 

 Increasing welfare services in Izeh city 

 Providing the necessary platform for investment in Izeh city 

 Increasing infrastructure facilities such as hotels, inns, restaurants, etc. 

 Development of urban transportation network, especially suburban roads 

 Considering incentive policies for Izeh ecotourism and tourism resorts. 
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پژوهی، توسعه ی، آیندهگردشگر

 ایذه. شهر اقتصادی،

 

جهان دارد.  یاز شهرها و کشورها یاریبس یدر توسعه اقتصاد ییبسزا ریاست که تأث یاتیصنعت ح کی یگردشگر
 یاز گردشگر یتبادل فرهنگ جیو ترو یشغل یفرصت ها جادیا ،ییتوانند با درآمدزا یم زین مقیاس کوچک یشهرها

 یتوسعه گردشگر یخود برا یها تیمتعدد، هنوز از ظرف یگردشگر یداشتن جاذبه ها رغمیعل ذهیا .بهره مند شوند
دولت  یاز سو یاست و توجه چندان افتهیشهر نسبتاً توسعه ن نیا یبه طور کامل استفاده نکرده است. صنعت گردشگر

های جدید حاضر ازنظر هدف کاربردی ازنظر ماهیت بر اساس روش ن نشده است. پژوهشبه آ یبخش خصوص ای
گرفته است. های کمی و کیفی انجامکارگیری ترکیبی از مدلپژوهی، تحلیلی و اکتشافی است که با بهعلم آینده

نفر از  60ی تحقیق را ای و میدانی است. جامعه آمارکتابخانه -آوری داده در این تحقیق اسنادی جمع هایشیوه
که با استفاده از تکنیک دلفی گزینش و با روش نمونه گیری گلوله برفی کارشناسان اجرایی و دانشگاهی شهر ایذه 

استفاده شد بر اساس  MARCOSبندی متغیرها در چهار بعد گردشگری ایذه از مدل . برای رتبهنمونه گیری شدند
، اشتغال بیشترین تأثیر را بر توسعه اقتصادی درآمد گذاری، زیرساخت،سرمایهمتغیر، عوامل  43شده از نتایج حاصل

متغیر در  7متغیر در طیف ریسک،  16متغیر تأثیرگذار،  11تأثیرپذیری و تأثیرگذاری متغیرها،  درجه شهر ایذه دارند.
اند. درنهایت بر اساس رفتهطیف تأثیرپذیری و مابقی متغیرها دارای درجه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایینی قرارگ

بندی هر یک از اند. همچنین رتبهشدهبندیطیف دسته 5تأثیرات متغیرها، روابط مستقیم و غیرمستقیم متغیرها در 
 متفاوت هستند. باهمگانه پژوهش در چهار بعد گردشگری مذهبی، طبیعی،تاریخی و فرهنگی ایذه  43عوامل 
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  مقدمه

جهان را به خود  یناخالص داخل دیدرصد از تول 10دلار صادرات داشته و  ونیلیتر 1.7المللی بین یگردشگر 2018در سال 
 یدهد گردشگرنشان می یاز توسعه گردشگر یهای آمار( گزارش2: 1،2020سازمان جهانی گردشگری) اختصاص داده است

درآمد  یاز منابع اصل یکو ی (14: 2019 سازمان ملل،) سال در حال رشد استبهجهان است که سال عیترین صنااز بزرگ یکی
درصد از  7 یکه گردشگر ییجا .(147: 2019 ،یگردشگر یاز کشورها است )سازمان جهان یاریبس یو مولد اشتغال برا یخارج

 .(1: 2،2020سازمان مللرا به خود اختصاص داده است ) نیساکن کره زم دهمبیش از یکو اشتغال  یتجارت جهان
 :3،2019)لی و همکاراند شویمشاهده م یطیو مح یفرهنگ -یاجتماع ،یاز منظر اقتصاد یاثرات توسعه گردشگر ات،یدر ادب

عنوان توان آن را بهزایی به حدی است که میگردشگری ازنظر اقتصادی و اشتغال تیاهم (18 :4،2020، پارتاما و منداساری4
در رشد اشتغال،  ییتأثیر بسزا ؛ که(12:1397 کریمیان بستانی و لطیفی پور،نیروی محرکه اقتصادی هر کشور محسوب کرد )

 یایمزا یدارا یاقتصاد یهاتیفعال ریسا یکالا و خدمات دارد و برا شتریب دیورود ارز، تول ،یمحل تیجمع یزندگ تیفیک
 (. 86: 5،2019)کانونیر و گالوای بارکی غیرمستقیم است

)لوپز و را جذب کند یشتریب یهای تجارگذاری و فرصتکند و سرمایه قیرا تشو یمحل ینیتواند کارآفرمی یگردشگر

با . (64: 7،2012)دئیریبهبود بخشد یرا در مقاصد محل یو امکانات عموم هارساختیز تواندیم نیهمچن (.36: 6،2018همکاران

 ییرایپذ ،یمصرف یکالاها دیتول ،یوساز، کشاورزونقل، ارتباطات، ساختاقتصاد)اسکان، حمل یدیهای کلکردن بخش ریدرگ
و شاید به همین دلیل است  .(3: 2020، 8)لیونیداو و میلسیویسکندمی قیتشو یارائه خدمات گردشگر ندیدر فرآ( مهیب ،یعموم

که  داندیمصنعتی  نیتردهیچیپو  نیتردبخشیامالمللی صنعت جهانگردی، این صنعت را کارشناس ارشد بین 9که لوئیس ترنر
و معتقد است که گردشگری بیشترین قابلیت را برای جانشینی دیگر صنایع درآمدزا  روستروبهجهان سوم با آن 

آثار  یو ارائه تمام یکند، اما بررسیم جادیا یمنافع اقتصاد یمقاصد گردشگر یبرا یاگرچه گردشگر (.14:1387،زادهملکدارد)
گذارن توسعه از از برنامه ریزان سیاست بسیاری قتیدر حق (.96: 2020 ،10)دوردیوایسکرد دایپ تیآن اهم یمثبت و منف

(. اما باید 59:1398 و صادقی، 121:1398 کنند)عنابستانی و همکاران،عنوان رکن اصلی توسعه یاد میهای گردشگری بهفعالیت
مسائل تر کرده و یا خود تواند برخی مشکلات را عمیقنگر این پدیده میریزی مناسب و جامعتوجه داشت در فقدان برنامه

 (.43: 2005 ،11جدیدی را به وجود آورد)تیموتی
 یجاذبه ها یاستان دارا نیشهرت دارد. ا یعیطب یها ییبایفرهنگ متنوع و ز ،یغن خیبه خاطر تار خوزستان استان
 است. یفرهنگ راثیم یها تیو سا یعیطب یپارک ها ،یباستان یاز جمله مکان ها یاریبس یگردشگر
 محبوب در استان خوزستان عبارتند از: یاز مقاصد گردشگر یبرخ

 یرسد و از شاهکارها یم انیبه دوران هخامنش یباستان یاریآب ستمیس نیشوشتر: قدمت ا یخیتار کیدرولیه ستمیس

                                                 
1 . World Tourism Orga nization  
2 . United Nations 
3 . Li et al, all 

4 . Pratama & Mandaasari 

5 . Cannonier & Galloway Burke 
6 . Lopez et all 
7 . Deery et all 
8 . Leonidova 
9 . L. temer   

10 . Dordevic&Milicevic 
11 . Timothy 



 

 

 
 پریزادی و دیگران |... کوچک یشهرها یبر توسعه اقتصاد یاثرات گردشگر لیتحل

 

 

 

را به خود جذب  یادیز دکنندگانیقرار دارد و هر ساله بازد ونسکوی یجهان راثیمکان در فهرست م نیرود. ا یبه شمار م یمهندس
 .کند یم

 راثیفهرست م ان درمک نیا نیشهر شوش قرار دارد. همچن یکیاست که در نزد یلامیا یباستان ی: مجموعه الیچغازنب
 است. یباستان یسازه ها ریو سا گوراتیز کی یایقرار دارد و شامل بقا ونسکوی یجهان

به  را یگ محلو فرهن یماراست که مع یفراوان کیبار یهاو کوچه یسنت یهاخانه یدارا یخیشهر تار نیدزفول: ا شهر
 است. یرانیا یعلاقه مندان به فرهنگ سنت یمقصد محبوب برا کی نی. اگذاردیم شینما

ت گش یب براقصد محبوم کی نی. اگذردیاست و از استان خوزستان م رانیرود ا نیتریرودخانه طولان نیکارون: ا رود
 است. یآب یورزش ها توسعهدر رودخانه و  وگذار

 نیست. اا یمتنوع یو جانور یاهیگ یهاگونه ستگاهیاست و ز رانیا یهاتالاب نیتراز بزرگ یکیتالاب  نیشادگان: ا تالاب
 .است عتیتماشاگران پرنده و دوستداران طب یمقصد محبوب برا کی

از جمله موزه اهواز، بازار  یاریبس یخیو تار یفرهنگ یجاذبه ها یشهر مرکز استان خوزستان است و دارا نیاهواز: ا شهر
عنوان یکی از شهرهای کوچک مقیاس کشور در استان خوزستان، دارای شهر ایذه به .1باشد یم و سیلوهای قدیمیبزرگ 
اما آنچه که بیشتر از هر ویژگی دیگری در حال حاضر نمود دارد، ؛ های متنوع اقتصادی، صنعتی، خدماتی و ارتباطی استظرفیت

های تاریخی دارای جاذبه، شودیمتاریخ غنی خود که به دوره عیلامی مربوط  واسطهبهی آن است. این شهر شرایط گردشگر
باستانی و منطقه  یهامیانگران، تپه لابهای کول فرح، تاتوان به اشکفت سلمان، کتیبهها میترین آنمتنوعی است که از مهم

دنبال شود.  یترطور جدهای متنوع سبب شده که در دهه گذشته، توسعه گردشگری آن بهکوهستانی آن اشاره نمود. این جاذبه
های طبیعی و البته توسعه گردشگری منحصر به شهر ایذه نبوده و تقریباً این شرایط در سطح شهرستان با توجه به ظرفیت

گاه و نقش ی، جاهاظرفیتشهر ایذه زمینه توسعه گردشگری داشته و همین  وجودنیداده است. باارختاریخی گردشگری منطقه 
با  .توان مبتنی بر این ظرفیت به توسعه آن کمک نمودکه می یاگونهبرای آن فراهم نموده است به گردشگری را در دهه گذشته

ی بر توسعه اقتصادی شهرهای کوچک مقیاس مبتنی بر رویکرد تحلیل اثرات گردشگرتوجه به اهمیت مسئله، هدف این تحقیق 
 ایذه چگونه است؟اثرات گردشگری بر توسعه اقتصادی شهر است که  سؤالو به دنبال پاسخگویی به این  باشدیم، پژوهیآینده

 قیتحق نهیشیپ

جی پیشینه آن خلی و خاربع داشناخت پیشینه پژوهش میتواند از تحقیقات تکراری جلوگیری کند که در این پژوهش با مطالعه منا
 ( آورده شده است. 1در جدول )

 نتایج عنوان پژوهش نویسنده)گان( و سال

جوردا   -بلاگر کانتولا
(2002) 

را در توسعه  یگردشگر شنق
 ایبلندمدت اسپان یاقتصاد

 یو به کمک روش هم جمع 1997تا فصل اول  1975از فصل اول  ،یفصل یهاها با استفاده از دادهآن
 یگردشگر نیبعنادار مبت و مطالعه وجود رابطه مث نیا جیقراردادند. نتا یرابطه را موردبررس نیجوهانسن ا

 قرارداد. دیرا مورد تائ یو رشد اقتصاد

و مورالز   نیمارت وینیانج
(2008) 

و رشد  یعنوان گردشگر
 یدر کشورها یاقتصاد

 نیلات یکایآمر

 نیتلا یکایمرآ یورهادر کش یبر رشد اقتصاد یاثر توسعه گردشگر یبه بررس ییتابلو یهابا روش داده
 و یکیزیف یهااز جنبه یعوامل مؤثر بر رشد اقتصاد یها در مقاله خود ضمن معرفاند. آنپرداخته
سه گروه با  را به یورهاکش نیمنظور ا نیا یقراردادند و برا یموردبررس زیرا ن یگردشگر ریتأث ،یاجتماع

 یورهاکش که در دهدیشان ممطالعه ن نیحاصل از ا جیکردند. نتا یبندمیمتوسط و بالا تقس ن،ییدرآمد پا
اما  ،گذاردیم آن کشور یدبر رشد اقتصا یتوجهقابل ریتأث یرشد بخش گردشگر نییبا درآمد متوسط و پا

 دارد.آن کشورها ارتباط ن یبا درامد بالا در رشد اقتصاد یدر کشورها یتوسعه گردشگر

 یسهم صنعت گردشگر یبررس (2009و همکاران  ) سایفا
و توسعه  یبر رشد اقتصاد

 نیلات یکایآمر یاکشوره

وب مدل در چارچ 2004-1995دوره  یط نیلات یکایکشور آمر 17 ییتابلو یهامطالعه از داده نیدر ا
آمده دستبه جیمشابه نتا نیتلا یکایآمر یآمده کشورهادستبه جیاند. نتااستفاده کرده کیرشد نئوکلاس

 است. ییقایآفر یکشورها یبرا
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 نتایج عنوان پژوهش نویسنده)گان( و سال
 1980از دهه  ژهیوبه ،یبخش گردشگر عیکه توسعه سر یسهم و کمک ه،یاقتصاد ترک یبرا یادر مطالعه گردشگری و اقتصاد ترکیه (2009زورتاک  )

از فصل  یفصل یهاادهداز  منظور نیا یقرارداد، او برا یکشور دارا بوده را موردبررس نیا یدر رشد اقتصاد
اس روش و بر اس یگرنجر تیآزمون عل قیاستفاده نمود و از طر 2008تا فصل سوم  1990اول 

VECMاز  طرفهکیه بطرا ج،یپرداخته که نتا یاقتصاد و رشد یتوسعه گردشگر نیرابطه ب ی، به بررس
 را نشان داد. یبه سمت رشد اقتصاد یتوسعه گردشگر

 کی یسطح توسعه اقتصاد ریتأث (2010)  یکیو و ینگیف
و  یگردشگر ییایکشور بر پو
 یرشد اقتصاد

 نیارتباط ب کهیدرحال دهد،ینم شیتوسعه افزادرحال یرشد را در کشورها یکه گردشگر افتندیدر
 .افتدیاتفاق م شتریب افتهیتوسعه یدر کشورها یو رشد اقتصاد یگردشگر

ستاناه و همکاران  
(2011) 

بر  یرشد اقتصاد ریتأث
عضو  یدر کشورها یگردشگر

 یاجلاس اسلام

آن بر  رید و تأثتوسعه دارو درحال افتهیتوسعه یبر رشد در کشورها یمثبت ریتأث یکه گردشگر افتندیدر
 است. شتریتوسعه بدرحال یکشورها

 ،یگردشگر نیرابطه ب یبررس (،2017رامپال  )
در  یو رشد اقتصاد یتوسعه مال

 هند

 یسعه مالتو شیو با افزا گرددیم یاقتصاد شدسبب ر ینشان داده است که گردشگر یپژوهش و جینتا
 است. افتهیشیافزا یو گردشگر یرشد اقتصاد

  چیچویلیو م  چیجورجو
(2020) 

برداشت ساکنان از اثرات 
در  یتوسعه گردشگر ،یاقتصاد

 صربستان

 نیا دهندگانسخاند که پقرار گرفت یعامل لیتحت تحل یگردشگر یاز اثرات اقتصاد شدهفیتعر هیانیب 14
 .دانندیتر مرا مثبت راتیتأث
 

و  یصنعت گردشگر انیرابطه م (1388و همکاران ) یاوری
 یدر کشورها یرشد اقتصاد

 هیرا بر پا یعضو اجلاس اسلام
 استیو پانل ا ایپانل پو یهامدل

ستفاده از را با ا 1990-2007در دوره  یاسلام یکشورها یو رشد توسعه اقتصاد یگردشگر انیرابطه م
 یتجرب جیاند. نتاردهبرآورد ک یاثرات ثابت و اثرات تصادف افته،یمیتعم یگشتاورها ها،برآورد کننده

 .کندیم دیکشورها را تائ نیا در یو رشد اقتصاد یمخارج گردشگر انیها رابطه مثبت مژوهش آنپ

نوربخش و اکبرپور 
 (1389سراسکانرود )

 ،یشهر یگردشگر ندیفرا
و  یشهر یگردشگر یهاجاذبه

 انواع آن

شهرها، ندر کلا یشهر تیریمد یحاصل، نشان داد که در حال حاضر و با توجه به گستردگ یهاافتهی
 یردشگرگجاذبه  کیعنوان شهرها به یمعرفدر  ینقش مهم تواندیم یستیتور یهااز جاذبه یریگبهره
 شهرها، داشته باشد.در ارتباط با اقتصاد کلان یجهان

و همکاران  ییرزایم
(1390) 

 یگردشگر ریتأث یآمار یبررس
 یخالص داخل دیبر رشد تول

 یو کشورها رانیا سهی)مقا
 منتخب(

بر  یراثر کمت یدشگرصادرکننده نفت صنعت گر یاست که در کشورها نیادهنده پژوهش نشان جینتا
 دارد. یرشد اقتصاد

در  یشهر ینقش گردشگر (1392) این میابراه
شهر  یطیمح یتوسعه اقتصاد

 بابلسر

و  ییزاشتغاله بر ادارد و علاو یدرخور توجه ریتأث ،یاقتصاد نهیزم یکه گردشگر دهدینشان منتایج 
 یبرا یاصول یزیررنامهبا ب ن،یشده است؛ بنابرا نیزم یو سوداگر هامتیسبب بالا رفتن ق ،ییدرآمدزا

 یالبدو ک یطیمحستیز تیتبع آن، وضعو به یاقتصاد تیوضع توانیاز ورود گردشگران، م نهیاستفاده به
 .دیشهر را بهبود بخش

قلعه و  ییرزایو م ییرضا
 (1396) زادهیمنش

را در  یگردشگر گاهیجا یابیارز
 یو برا ییروستا اقتصاد

 داریتوسعه پا یبرا یبسترساز
 ییروستا

ر توسعه د یردشگرقش گاز ن ینییتب لان،یگ ریاز توابع استان گردشگر پذ دانیبامطالعه جامع دهستان مر
د، راهکار موجو یهاتیو محدود هایینات، تواناتا با توجه به امکا دیارائه نما ییو تحول اقتصاد روستا

ن دهستا یتاهادر روس یگردشگر یاقتصاد یامدهایاثرات و پ ،یروستا یتوسعه گردشگر یبرا یمناسب
حلی، ارهای مآمد خانواشتغال، افزایش سطح در یهانهیموردمطالعه قرار گرفت. لذا ایجاد زم دانیمر

 یدشگرصادی گراثرات اقت نیرتجلوگیری از مهاجرت جوانان و تنوع فعالیت اقتصادی در ناحیه، از مهم
 شد یابیدر این دهستان ارز ییروستا

و همکاران  یراشد
(1399) 

و  یگردشگر یابعاد اقتصاد
 تهران یشهردار داریدرآمد پا

 تواندیم یپنهان بخش گردشگر های¬و کشف فرصت حیصح یزیران با برنامهتهر یشهر تیریمد
 .هم کندفرا تهران یشهردار یبرا ینینو یدهد و منابع درآمد شیرا افزا دخو داریپا یدرآمدها

و همکاران  یقربان
(1400) 

اثرات  یو ارزیاب یبررس
بر توسعه اقتصاد  یگردشگر
 لیشهر ارب

و رفاه  یادثبات اقتص ،یصادمؤلفه عدالت اقت 3از  قیتحق یشده براگرفتهبا توجه به اهداف در نظر 
 نشترییه بکاطلاعات نشان داد  لیوتحلهیگویه بهره گرفته شد. نتایج حاصل از تجز 23در قالب  یاقتصاد

 نیب وار، دره خاندرآمد سالان نیانگیبه گویه م یبعد عدالت اقتصاد ینشانگرها نیدر ب یبار عامل
 رفاه یانگرهنشا نیو در ب یبه گویه رشد سریع بخش خدمات تجار یعامل ثبات اقتصاد ینشانگرها

 ااین نشانگره ،یارتاست. به عب افتهیاختصاص یو رفاه یمراکز خدمات زانیبه گویه افزایش م یاقتصاد
 اند.داشته یرا از گردشگر یریرپذیتأث شترینیب
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 نتایج عنوان پژوهش نویسنده)گان( و سال
دهقان بناد کوکی و 

 (1401همکاران )
 یاثرات اقتصاد یبررس

با استفاده از مدل  یگردشگر
)مطالعه  یاتانده منطقهس -داده 
 (زدی: باغ دولت آباد یمورد

ثار های کارا برای تحلیل آز روشاستانده یکی  -با توجه به نتایج حاصل از این پژوهش، روش داده 
 ر آن است که با شناساییت. همچنین نتایج بیانگهای اقتصادی اسزیستی و گردشگری فعالیتمحیط

های مناسب ریزیهای گردشگری، امکان اجرای درست برنامهجایگاه و میزان اثر بخشی هر کدام از جاذبه
 .شد یز خواهدهای این صنعت نفراهم خواهد شد که این امر به طور خودکار منجر به توسعه سایر بخش

 مبانی نظری

 وی انسانی،ی و کارآمدی نیرمندبهرهی توسعه انسانی، افزایش هاشاخصی به اقتصاد، بالا بردن بخشتنوعدر عصر حاضر 
و هر یک از  باشدیمروز با آن روبرو یی است که جهان امهادغدغهتوسعه پایدار از  درمجموعو  هافرهنگی، تعامل زائاشتغال

وی شناخت ی برهانند و در جستجمحصولتکود را از اقتصاد خ خواهندیمو  اندآوردهی اقتصادی روی بخشتنوعکشورها به 
آن  ب هستند بهوقعیت مکانی مناسی که برخی از کشورها که دارای مهاتیمز ازجملهی جدید هستند. هاتیمزیا خلق  هاتیمز

(. صنعت توریسم 14:1393و همکاران، باشد )غضنفر پوریمگردشگری  اندنمودهی از آن مندبهرهتوجه دارند و سعی در تقویت و 
ای و محلی تحت تأثیر قرار داده و آن را المللی، ملی، ناحیهتواند اقتصاد را در سطح بینبا مکانیسم خاص و پیچیده خود می

، ولی در شودینماقتصاد ملی فهرست  جداولداگانه در عنوان بخش مستقل و جمتحول کند. در حال حاضر صنعت توریسم به
هاست خشبوارتر از سایر ی اقتصادی توریسم تا حدودی دشاثربخشی ریگاندازهبنابراین ؛ است شدههگنجاندبخش خدمات 

 (.67:1399رنجبریان و زاهدی،)
انسانی،  ستیزطیحمتوان صنعت سفید نام نهاد زیرا برخلاف اغلب صنایع تولیدی بدون آلوده سازی صنعت گردشگری را می

شده است یلاقتصادی تبد -های اجتماعیترین فعالیتهاست و در دنیای امروز به یکی از مهمدوستی و تفاهم بین ملت سازنهیزم
ن جهانی تعریف سازما اسبراس (.13:1393غضنفر پور و همکاران،دهد )ای از اقتصاد جهانی را تشکیل میکه بخش عمدهطوریبه

گیشان ز محل زندخارج ا جایی مردم به مکانیهنگی و اجتماعی است که با جابهای اقتصادی، فر گردشگری ، گردشگری پدیده
دیدار از مناطق طبیعی و  که در آن گردشگران برای (261: 1400و نظری سرمازده و صیدایی، 120: 1399)تبریزی،ارتباط دارد

همواره  اسر جهان،ا در سرخوش آب و هومیپردازند. وجود مناطق طبیعی و  جاذبه ها در سطح شهرنخورده پرندگان و دیگر  دست
 (.244: 1401)عمرزاد وهمکاران،جاذب تعداد زیادی گردشگر میباشد

گردشگری شهری، کنش متقابل گردشگران، میزبان و تولید فضای گردشگری پیرامون سفر در مناطق شهر با انگیزهای   
وط به گردشگری که آثار متفاوتی را در فضای شهری بر جای و استفاده از تسهیلات و خدمات مرب هاجاذبهمتفاوت و بازدید از 

های اقتصادی با نتایج مهم ی از فعالیتادستهگردشگری شهری عبارت است از  گریدعبارتبه(. یا 43: 1،2004)شاپیرانهدیم
با فقر است و موجب  ی در مقابلهمؤثریافته، عامل در کشورهای کمتر توسعه ژهیوبه اجتماعی، اقتصادی و محیطی در شهرها

بهبود کیفیت زندگی مردم و افزایش رفاه اجتماعی  جهیدرنتمختلف، کاهش بیکاری و رونق اقتصادی و  افزایش درآمد قشرهای
ی و کارآمدی مندبهرهی توسعه انسانی، افزایش هاشاخص بالابرانی به اقتصاد، بخشتنوع(. 2:1399اسدی و همکاران،شود )یم

باشد یم روروبهیی است که جهان امروز با آن هادغدغهتوسعه پایدار از  درمجموعو  هافرهنگی، تعامل زائتغالاشنیروی انسانی، 
 (.7:1390ابراهیم پور لنبران،)

و ارتقای سطح کیفیت  ستیزطیگردشگری شهری برای آنکه بتواند به تعادلی پایدار میان نیازهای جوامع محلی، حفظ مح
 نهیگردشگری را به شکلی پایدار سامان دهد، باید یک نظام مدیریتی را درزم یهاتیتجربه گردشگر شهری دست یابد و فعال

ترین سیاستی که در مدیریت گردشگری گردشگر در چارچوب عرضه و تقاضا و با تأکید بر توسعه پایدار شکل دهد. مهم یوربهره
گردشگران که از  ازیشهری موردن لاتیگردشگری؛ تسه یهاوجه قرار بگیرد این است که در کنار جاذبهشهری باید موردت

ی هامحل :در چهار دسته توانیرا م لاتیاین تسه گردشگری شهری است را تأمین کند. عمده یهاضروریات توسعه پاید محل

                                                 
1. Shapira 
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بابایی اقدم و کرد )ی بنددستهو بازرگانی و خدمات عمومی شهری  –. مراکز خرید 3 یسرگرم. تفریح و 2 ییرایپذ -اقامتی
هرچند در بیشتر کشورها، )موجب نوزایی شهری و توسعه اقتصادی شود  تواندیگردشگری شهری م(. 480: 1400همکاران، 

ات اقتصادی شهری و تحقیق یزیرتوسعه ملی، برنامه یهااستیتوسعه، به گردشگری شهری در سخصوصاً کشورهای درحال
که  .شده استمعاصر برای توسعه اقتصاد شهری تبدیل یزیرتوجهی نشده است( ترویج گردشگری به یک عنصر حیاتی در برنامه

)خراسانی زاده و باعث پر رونق و شلوغ تر شدن فضاهای شهری و افزایش حضور شهروندان در فضاهای عمومی شهر می شود
ریزان شهری به دنبال توسعه گردشگری هستند، زیرا اثرات مثبتی که گردشگری  امهمدیران و برن(. 161: 1400همکاران،

قربانی سپهر و گذاری داشته باشد بسیار مهم است )برای اقتصادهای محلی برحسب ایجاد اشتغال و توسعه سرمایه تواندیم
 (.100: 1400همکاران،

 نظریه داده بنیاد در رفتار گردشگری

صد شکل مورد مق گرانی درعشق به مقصد گردشگری در بسترهای اشتیاق به مقصد، ارتباط عاطفی مثبت و نکه در این دیدگاه  
 وهای آن شامل تجربه مقصد)اجتماعی، هیجانی، عملی و حسی( و کیفیت مقصد گردشگری)کیفیت پدیده گیرد که محرکمی

تاوردهای یز دسن( می باشد و پیامدهای آن محصول گردشگری، تسهیلات و رابطه تعاملی با کارکنان و ساکنان محلی
-محیطی و اجتماعییستز)اقتصادی،  گردشگر( و توسعه پایداربازاریابی)وفاداری به مقصد، تبلیغات شفاهی و رفتارهای مشارکت 

ی خلق استراتژی هانوان عفرهنگی( است. همچنین دو عامل: شناسایی نیازها و مزیت ها و تقویت ارتباطات با گردشگران به 
 ، انتشار آنلاین(.1401)فلاح نژاد و همکاران، عشق به مقصد شناسایی شدند

 مواد و روش پژوهش

پژوهی، تحلیلی و اکتشافی است که با های جدید علم آیندهپژوهش حاضر ازنظر هدف کاربردی ازنظر ماهیت بر اساس روش
ای و کتابخانه -آوری داده در این تحقیق اسنادی جمع هایوهگرفته است. شیهای کمی و کیفی انجامکارگیری ترکیبی از مدلبه

که با استفاده از تکنیک دلفی گزینش و نفر از کارشناسان اجرایی و دانشگاهی شهر ایذه  60جامعه آماری تحقیق را میدانی است. 
 Micافزار وتحلیل متغیرها از نرمدرنهایت جهت تجزیه. دهدرا تشکیل می با روش نمونه گیری گلوله برفی نمونه گیری شدند

Mac  و  هاشاخص. پس از گردآوری انددهیرسبهره گرفته شد. مصاحبه با خبرگان تا جایی ادامه پیدا کرد که نظرات به توافق
اند. ی آن قرارگرفتههاستوندر سطرها و  هاشاخصکه طوری(، ماتریس آثار متقابل در دو مرحله تشکیل شد، به2جدول متغیرها )

ارتباط زیاد، است.  3ارتباط متوسط و  2ارتباط کم،  1بوده که صفر به معنی بدون ارتباط،  3تا  0نمره عددی برای وزن دهی بین 

 .بهره گرفته شد Mic Macافزار وتحلیل متغیرها از نرمدرنهایت جهت تجزیه

 بر اقتصاد شهری ی( گردشگر)اثرگذار شدهییشناسامتغیرهای  (.2) جدول

 متغیر کلیدی شاخص

 اشتغال
د مراکز ، ایجاسمیورتاکو ی و های گردشگر، اشتغال ساکنان بومی و غیربومی در فعالیتسمیاکو تورهای وابسته به گردشگری و ایجاد شغل

ی تازه در هافرصتی ریگشکل ی،دستعیصنا، احیا متیقارزانکوچک، رفع معضل بیکاری، امنیت شغلی، توسعه مراکز رفاهی  وکارکسبتوسعه 
 بازار کار

 درآمد
ش میزان درآمد مدی، افزایبع درآافزایش اجاره منازل، ویلا، سوئیت به گردشگران بر درآمد خانوارها، سطح رفاه اجتماعی مردم، تنوع منا

 کاهش فقر وری بیشتر نیروی انسانی،ی و پویایی اقتصاد شهری، بهرهبخشتنوع شهروندان، خوداتکایی،

 گذاریسرمایه

 گردشگری، ی مربوط بهی خدمات رفاهنهیدرزمگذاری ترغیب افراد به ایجاد بازارهای هفتگی در شهر، افزایش تولید در واحد سطح، سرمایه
 منظوربهی، بسترسازی دستعیصنااریابی باز ی گردشگری،وکارهاکسبهای گردشگری، امکان دریافت وام درزمینه ی در فعالیتگذارهیسرما

عت، رقابت حلی، توسعه صنمگذاری در شهر، تقویت اقتصادی سرمایه های گردشگری،ی بخش خصوصی در فعالیتگذارهیسرمامشارکت و 
ی گردشگری هااذبهجگری، ایجاد ی ارائه خدمات گردشهاشرکتهای دولتی، جذب گردشگر، تأسیس گذاریجذب سرمایه رونق بازار، اقتصادی،

ی ویت اقتصادتق ی توسعه و آبادانی،هاطرحی ریگشکل گسترش صنایع کارگاهی در روستاها، کاهش وابستگی مصرف، و رونق گردشگری،
 مقاومتی در شهر
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 متغیر کلیدی شاخص

 زیرساخت
ات نامکا بهبودهای گردشگری، ضاهای کهن شهری و جاذبهف، بازسازی و احیای بافت و شهر وساز و نوسازی در سطح ، رشد ساختونقلحمل

های رساختی بهداشتی، افزایش زیهاسیسروارتباطی موجود، تجهیز  یهاشبکهی بوم گردی، ساماندهی هااقامتگاه تفریحی، افزایش
 گردشگری

 با تلخیص از منابع اقتباس: منبع

ر نظر گرفتن توان دریافت که تأثیر متغیرها با دپژوهی در نخستین قدم با یک روش ساده میبرای تحلیل نتایج در مدل آینده
رد، دا میمستق اثرحدودی از متغیرها م بر تعداداست. متغیری که  سنجشقابل شدهلیتشکی ارتباطی در ماتریس هاگروهتعداد 

دار مفهومی با در یک نمو توان با نمایشرا می هاآن رندهیدربرگتأثیرگذاری اندکی نیز در کل سیستم دارد. همه متغیرها و محیط 
( انواع متغیرها در 1)شکل (. در 116-117: 1395تأثیرپذیری(، نمایش داد )زالی و عطریان،  –)تأثیرگذاری  مختصاتیک محور 

 .اندشدهدادهمختصات نشان 

 
 (117: 1395منبع: )زالی و عطریان، (. پلان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری 1)شکل 

ی اثرات گردشگری در هر یک از چهار بعد گردشگری مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی ایذه از بندرتبههمچنین جهت 
است که توسط استیویک و  ی چند معیارهریگمیتصمی جدید هاروشاست. روش مارکوس یکی از  شدهاستفاده 1روش مارکوس

گیرد. قرار می مورداستفادههای پژوهش بندی گزینهاین روش برای رتبه مرحله است. 7( ارائه شد که دارای 2019همکاران )
 مراحل این روش در ادامه آورده شده است.

 گام اول: تشکیل ماتریس تصمیم
 هر گزینه بر اساس هر معیار ؛ بنابراین بهشودیگزینه پرداخته م mمعیار به ارزیابی  nبا استفاده از  مارکوسدر تکنیک 
رهرصورت باید دظری باشد. تواند بر اساس مقادیر کمی و واقعی باشد یا اینکه کیفی و ن. این امتیازات میشودیامتیازی داده م

 در تشکیل شود m*nیک ماتریس تصمیم 
 دئالیاگام دوم: تعیین ایده آل و ضد 

به معنی  Bعبارت . شودمشخص می (AAIو ضد ایده آل ) (AI( مقادیر ایده آل )2( و )1بر اساس رابطه )این بخش در 
 .دارندنهیهزبه معنی معیارهای که جنبه  Cمعیارهایی که جنبه سود و عبارت 

 

𝐴𝐼(                        1رابطه )      = max
𝑖

𝑥𝑖𝑗   𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐵   𝑎𝑛𝑑 min
𝑖

𝑥𝑖𝑗  𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐶  
𝐴𝐴𝐼(                      2)رابطه )      = min

𝑖
𝑥𝑖𝑗    𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐵   𝑎𝑛𝑑 max

𝑖
𝑥𝑖𝑗  𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐶  

 

 یسازنرمالگام سوم: 
انجام  برای معیارهایی با جنبه سود هزینه و با جنبهی برای معیارهای سازنرمال( 4( و )3این بخش با استفاده از روابط )در 

 شود.می

                                                 
1 Measurement Alternatives and Ranking according to Compromise Solution (MARCOS) 
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𝑛𝑖𝑗(                                             3رابطه )      =
𝑥𝑎𝑗

𝑥𝑖𝑗
   𝑖𝑓  𝑗 ∈ 𝐶  

𝑛𝑖𝑗(                                             4ه )رابط      =
𝑥𝑖𝑗

𝑥𝑎𝑗
   𝑖𝑓  𝑗 ∈ 𝐵  

 

 کردن داروزنگام چهارم: 
 .دار حاصل شودریس وزنکنیم تا ماتن معیارها را در ماتریس نرمال ضرب می( وز5این بخش با استفاده از رابطه )در 

 

𝑉𝑖𝑗(                                                  5رابطه )      = 𝑛𝑖𝑗 × 𝑊𝑗  
 

 هاگام پنجم: درجه مطلوبیت گزینه
 شودها محاسبه می( گزینهK-ایده آل )( و ضد K+( درجه مطلوبیت ایده آل )7( و )6اساس روابط ) بربخشدر این 

 

𝐾𝑖(                                                    6رابطه )     
+ =

𝑆𝑖

𝑆𝑎𝑖
  

𝐾𝑖                                     (              7رابطه )     
− =

𝑆𝑖

𝑆𝑎𝑎𝑖
  

 

𝑆𝑖در روابط بالا = (𝑖 = 1,2, … , 𝑚) آید.می به دست( 8باشد که از رابطه )دار میجمع مقادیر هر سطر در ماتریس وزن 
 

𝑆𝑖(                                               8رابطه )      = ∑ 𝑉𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1  

 

 هاگام ششم: تعیین عملکرد مطلوب گزینه
 شود.محاسبه می( عملکرد مطلوب هر گزینه 9در این بخش با استفاده از رابطه )

 

𝑓(𝐾𝑖)(                                   9رابطه )      =
𝐾𝑖

++𝐾𝑖
−

1+
1−𝑓(𝐾𝑖

+)

𝑓(𝐾𝑖
+)

+
1−𝑓(𝐾𝑖

−)

𝑓(𝐾𝑖
−)

  

 

𝑓(𝐾𝑖در رابطه بالا 
𝑓(𝐾𝑖عملکرد مطلوبیت ضد ایده آل و  (−

باشد که از روابط عملکرد مطلوب ایده آل برای هر گزینه می (+
 شود.( محاسبه می11)( و 10)

𝑓(𝐾𝑖(                                           10رابطه )     
−) =

𝐾𝑖
+

𝐾𝑖
++𝐾𝑖

−  

𝑓(𝐾𝑖(                                            11..... رابطه )
+) =

𝐾𝑖
−

𝐾𝑖
++𝐾𝑖

−  

 هابندی گزینهگام هفتم: رتبه
. گیردبندی صورت میباشد رتبهها میوب گزینه( که عملکرد مطل11از رابطه ) آمدهدستبهدر این بخش با استفاده از مقادیر 

 ای بهترین رتبه برتر را دارد که عملکرد مطلوب آن از همه بیشتر باشدگزینه

 منطقه مورد مطالعه 

ه است که قه باعث شدهای تاریخی این منطبکر و جاذبه عتیطبشهر ایذه در دشتی هموار با تاریخی غنی استقرار گرفته است. 
(. 1395مرکز آمار ایران،بوده )فر ن 119399دارای جمعیت برابر با  1395سال ی در گردشگری استان داشته باشد. در اژهیوجایگاه 

 694ش این شهر در سال بالغ ارباست. میانگین  متر 835کیلومتر مربع و ارتفاع آن از سطح دریا برابر با  3863مساحت این شهر 
توان به اشکفت ترین آثار گردشگری آن می(. از مهم1393طرح جامع شهر ایذه،باشد )یم گرادیسانت 24و میانگین دما  متریلیم

 ا توجه بهبن شهر یادر پیرامون  ی باستانی اشاره نمود.هاتپه، خونگ اژدر، تالاب میانگران، کهباد، شیمن و کول فرحسلمان، 
محیطی و تساجتماعی، زی صادی،توپوگرافی آن، روستاهای زیادی استقرار دارند که ارتباط و تعاملاتی مختلفی درزمینه های اقت

ی و اکبریلاست )عده ش نداندوچنقش شهر ایذه در دهه گذشته یعنی گردشگری  جهیدرنتکالبدی با شهر ایذه دارند. این ارتباط 
 (.64:1398صادقی،
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 موقعیت جغرافیایی شهر ایذه(.  2)شکل 

 ها  تجزیه و تحلیل داده

 متغیرهای پژوهش Mic Macتحلیل 

نفر از کارشناس خبره شامل اساتید دانشگاه سطح شهر اهواز و ایذه، شهرداری ، فرمانداری ایذه  60جامعه آماری تحقیق حاضر را 
درصد  22درصد مرد،  78های توصیفی به لحاظ جنسیت بر اساس یافتهاند. و میراث فرهنگی و گردشگری خوزستان تشکیل داده

. همچنین بر اساس نتایج اندبودهدرصد دارای مدرک کارشناسی ارشد و دکترا  63. به لحاظ تحصیلات بیشترین افراد با اندبودهزن 
درصد کارشناسان  27تکمیلی(،،  ی و دانشجویان تحصیلاتعلمئتیهدرصد جامعه نمونه را کارشناسان دانشگاهی )اعضای  30

وتحلیل اند. تجزیهدرصد را کارشناسان میراث فرهنگی و گردشگری تشکیل داده 30کارشناسان فرمانداری و  درصد 13شهرداری، 
و روش تحلیلی اثرات متقاطع، بیانگر  Mic Macافزار ی کلیدی مؤثر بر توسعه اقتصادی شهر ایذه با استفاده از نرمهاشرانیپ
بوده  3رابطه، دارای اثرات متقاطع  376ماتریسی قابل ارزیابی،  رابطه 1352درصد بوده است. از مجموع  83/69رجه پرشدگی د

بوده نقش  2دارای اثرات متقاطع  رابطه 436. اندبودهها از هم تأثیر پذیرفته وبر همدیگر تأثیرگذار یعنی شاخص؛ است
نوع  584. اندگذاشتهتأثیر بیشتری  هاشاخصیعنی بر روی دیگر  بوده 2دارای اثرات متقاطع  رابطه نیز 436. اندداشته کنندهتیتقو

 (.2جدول ) اندگذاشتهتأثیر  همیروو نه بر  اندرفتهیپذرابطه نیز اثرات متقاطع نه از هم تأثیر 

 تحلیل اولیه ماتریس اثرات متقابل(. 3) جدول

 جمع درجه پرشدگی توانمند ساز کنندهتیتقو تأثیرگذار بدون تأثیر تکرار ابعاد ماتریس

44 2 584 540 436 376 83/69 1352 

 های پژوهشمنبع: یافته

زان هر متغیر می هاستونجمع  میزان تأثیرگذاری و مثابهبهدر ماتریس تحلیل ساختاری، جمع اعداد سطرهای هر متغیر 
، درآمد اخت،گذاری، زیرسدهد. بر اساس نتایج تحلیلی این ماتریس به ترتیب، عوامل سرمایهتأثیرپذیری آن متغیر را نشان می

گذاری از درجه علاوه بر تأثیر هاصشاخاینکه این  ذکرقابلاشتغال بیشترین تأثیر را بر توسعه اقتصادی شهر ایذه دارند. نکته 
 (.4جدول ی بالایی نیز برخوردارند )تأثیرپذیر
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 (. میزان اثرگذاری و اثرپذیری مستقیم عوامل4)جدول 

 میزان تأثیرپذیری میزان تأثیرگذاری منابع متغیر

 سمیاکو تورهای وابسته به گردشگری و ایجاد شغل

ن)
ارا

مک
 ه

ی و
جم

ر 
س

14
01

) 

53 62 

 64 38 سمیاکو تورهای گردشگری و اشتغال ساکنان بومی و غیربومی در فعالیت

 70 41 کوچک وکارکسبایجاد مراکز توسعه 

 72 48 رفع معضل بیکاری

 19 34 امنیت شغلی

 38 50 متیقارزانتوسعه مراکز رفاهی 

 49 42 یدستعیصنااحیا 

 83 60 ی تازه در بازار کارهافرصتی ریگشکل

 32 31 درآمد خانوارهااجاره، ویلا، سوئیت به گردشگران بر 

 56 93 سطح رفاه اجتماعی مردم

 62 93 تنوع منابع درآمدی

 70 86 افزایش میزان درآمد روستاییان

 52 16 خوداتکایی

 59 73 ی و پویایی اقتصاد روستایی،بخشتنوع

 81 29 وری بیشتر نیروی انسانیبهره

 76 55 کاهش فقر

 488 383 جمع عوامل درآمد

 ترغیب افراد به ایجاد بازارهای هفتگی در شهر

ن)
ارا

مک
 ه

ی و
در

حی
14

01
) 

81 89 

 75 99 افزایش تولید در واحد سطح

 61 74 ی خدمات رفاهی مربوط به گردشگری،نهیدرزمگذاری سرمایه

 68 114 های گردشگریی در فعالیتگذارهیسرما

 27 72 ی گردشگریوکارهاکسب  درزمینهامکان دریافت وام 

 59 51 ی،دستعیصنابازاریابی 

 62 10 های گردشگریعالیتی بخش خصوصی در فگذارهیسرمامشارکت و  منظوربهبسترسازی 

 74 81 گذاری در روستاهاسرمایه

 66 15 تقویت اقتصادی محلی

 34 65 توسعه صنعت

 62 35 رقابت اقتصادی

 70 41 رونق بازار

 72 47 های دولتیگذاریجذب سرمایه

 63 34 جذب گردشگر

 70 48 ی ارائه خدمات گردشگری،هاشرکتتأسیس 

 62 40 ی گردشگری و رونق گردشگریهاجاذبهایجاد 

 30 59 کاهش وابستگی مصرف

 39 84 گسترش صنایع کارگاهی در روستاها

 18 16 ی توسعه و آبادانی،هاطرحی ریگشکل

 57 71 در روستاها تقویت اقتصادی مقاومتی



 

 

 
 پریزادی و دیگران |... کوچک یشهرها یبر توسعه اقتصاد یاثرات گردشگر لیتحل

 

 

 

 میزان تأثیرپذیری میزان تأثیرگذاری منابع متغیر

 1158 1137 گذاریجمع عوامل سرمایه

 ونقلحمل

ی، 
نک

 یو
ی

هاد
فر

(
14

01
) 

29 48 

 58 53 ارو روست شهر ووساز و نوسازی در سطح رشد ساخت

 63 80 های گردشگریبازسازی و احیای بافت و فضاهای کهن شهری و جاذبه

 58 96 امکانات تفریحی بهبود

 58 71 ی بوم گردیهااقامتگاه افزایش

 44 112 ارتباطی موجود یهاشبکهساماندهی 

 55 70 ی بهداشتیهاسیسروتجهیز 

 62 50 های گردشگریافزایش زیرساخت

 446 561 جمع عوامل زیرساخت

 های پژوهشمنبع: یافته

 یگردشگرهای ی در فعالیتگذارهیسرما)عامل 11، 3شکل در  ذهیشهر امتغیر اثرگذار بر توسعه اقتصادی  44از مجموع 
، 93 یدرآمد، سطح رفاه 96 یحیتفر، بهبود امکانات 99سطح ، افزایش تولید در واحد 112 یارتباطی هاشبکه، ساماندهی 114

بازارهای ، ترغیب افراد به ایجاد 84روستاها ، گسترش صنایع کارگاهی در 86 انیروستائ، افزایش درآمد 93 یدرآمدتنوع منابع 
  (80 یگردشگرهای ی کهن شهری و جاذبهفضاها، بازسازی و احیای بافت و 81روستاها گذاری در هیسرما ،81شهر هفتگی در 

بیشترین تأثیرگذاری و کمترین تأثیرپذیری را بر آینده توسعه اقتصادی شهر ایذه دارند. طیف بعدی شامل متغیرهای ریسک 
ی خدمات رفاهی مربوط به گردشگری، بهبود امکانات تفریحی، افزایش تولید در واحد نهیدرزمگذاری که شامل سرمایه باشدیم

های بوم گردی، ترغیب افراد به ایجاد بازارهای هفتگی در سطح، تنوع منابع درآمدی، سطح رفاه اجتماعی مردم، افزایش اقامتگاه
ی ریگشکل های گردشگری،ای کهن شهری و جاذبههای بهداشتی، بازسازی و احیای بافت و فضاهشهر، تجهیز سرویس

ی و پویایی اقتصاد روستایی، متغیرهای ریسک از بخشتنوع ی تازه در بازار کار، تقویت اقتصادی مقاومتی در روستاها،هافرصت
 شانیداریاناپعلت ماهیت  رابهیزشدن به بازیگران کلیدی توسعه اقتصادی شهر ایذه برخوردارند. ظرفیت بالایی جهت تبدیل

اکو های وابسته به گردشگری و . متغیرهای چون ایجاد شغلرادارندشدن به بازیگران کلیدی توسعه گردشگری پتانسیل تبدیل
ی، افزایش اجاره منازل، ویلا، سوئیت به گردشگران بر درآمد خانوارها، دستعیصنا، احیا متیقارزانمراکز رفاهی  توسعه ،سمیتور

ی تأثیرپذیر هستند. ماهیت این متغیرها در تأثیرگذاری پایین و رهایمتغ ی توسعه و آبادانی،هاطرحی ریگشکل امنیت شغلی،
ها که در شوند. درنهایت مابقی شاخصتأثیرپذیری بسیار بالا است. این متغیرها بیشترین عوامل توسعه شهر ایذه را شامل می

 (.3شکل ذیری پایینی دارند )اند، تأثیرگذاری و تأثیرپضلع جنوب غربی قرارگرفته
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 (های پژوهشمنبع: یافته) های کلیدی گردشگری شهری بر توسعه اقتصادی(.  پیشران3)شکل 

از  رکدامهیرمستقیم غهای مؤثر و کلیدی توسعه اقتصادی شهر ایذه، چگونگی و نحوه روابط مستقیم و پس از شناسایی پیشران
تأثیرات بسیار  وها، تأثیرات بسیار ضعیف، ضعیف، متوسط، نسبتاً قوی شده و تحلیل شدند. هرکدام از این پوششمتغیرها شناسایی

 ا تفاوت دردهنده اثرگذاری شدید عوامل بر یکدیگر است و خطوط آبی بخطوط قرمز نشان درواقع. دهندیمرا نشان  قوی
 دهد.اثرات مستقیم و غیرمستقیم را نشان می 5و  4دهد. شکل ضخامت، روابط متوسط تا ضعیف را نشان می
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 ش(های پژوهمنبع: یافته( متغیر برحسبدرصد  100(. چرخه اثرگذاری مستقیم با پوشش 4)کل ش

 
 )های پژوهشیافتهمنبع: )متغیر  برحسبدرصد  100(. چرخه اثرگذاری غیرمستقیم با پوشش 5)شکل 

 Marcosتحلیل 

در توسعه  تواندیمهای گردشگری بسیار زیادی است که عنوان یکی از شهرهای استان خوزستان دارای جاذبهشهر ایذه به
به  عتاًیطبشهر ایذه اما  الزاماًدر شهرستان ایذه قرار دارند نه  عمدتاًدر  هاجاذبهباشد گفتنی است که این  مؤثراقتصادی این شهر 
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ی رسانخدماتی امکانات اندازراهاثرات اقتصادی مثبتی را با  تواندیمی خوببهقرار دارد  هاجاذبهشهر ایذه در مرکز این  کهنیادلیل 
های گردشگری ایذه به چهار دسته گردشگری تاریخی، گردشگری مذهبی، گردشگری جاذبه نیترعمدهباشد.  مؤثربه گردشگران 

 .شوندیمی تقسیم گردعتیطبفرهنگی و 
نجیم مطالعه بسلمرو موردی را در قعیطبمذهبی، فرهنگی، تاریخی و  بر گردشگری مؤثری رهایمتغحال نیاز است که مجموع 

یس شکیل ماترتین روش . اولین گام در امیپردازیمیدا کردیم و به شرح آن که بر اساس مدل مارکوس به این هدف دست پ
مقدار )هر ستونش  ر بیشترین مقداری هر درایه ماتریس تصمیم را بسازنرمالبی مقیاس سازی است برای  ازآنپستصمیم است، 

AI) و به طریق  شود( محاسبه می0.780) صورتبه)تقاطع نواحی و شاخص(  برای سلول ماسک مثالعنوانبهکنیم تقسیم می
( 3نتایج در جدول )ه کفازی وزن هر شاخص محاسبه شد  AHPشود با استفاده از روش ها انجام میمشابه برای دیگر سلول

بعد  4خص پژوهش در ستون و شا 43ی کرده است. در ماتریس تصمیم این روش بندرتبهها را ( آن3و شکل ) آمده است
خبره  60ه توسط کتصمیم  گیرد و هر سلول ارزیابی هر گزینه نسبت به هر معیار است این ماتریسقرار می در سطر گردشگری

 است. ( آورده شده5شوند که در جدول )تکمیل شد با روش میانگین حسابی ادغام می 5تا  1بر اساس طیف 

 (. نتایج نهایی مدل مارکوس5)جدول 

 مذهبی فرهنگی تاریخی طبیعی متغیرها

 0.02159 0.02159 0.02176 0.02157 های وابسته به گردشگری و اکو توریسمایجاد شغل

 0.01559 0.01558 0.01669 0.01546 های گردشگریاشتغال ساکنان بومی و غیربومی در فعالیت

 0.01679 0.01678 0.01771 0.01669 وکار کوچکایجاد مراکز توسعه کسب

 0.01959 0.01958 0.02007 0.01953 رفع معضل بیکاری

 0.01399 0.01397 0.01534 0.01384 امنیت شغلی

 0.02039 0.02039 0.02075 0.02035 متیقارزانتوسعه مراکز رفاهی 

 0.01719 0.01718 0.01804 0.01709 یدستعیصنااحیا 

 0.02439 0.02439 0.02413 0.02442 های تازه در بازار کارگیری فرصتشکل

 0.03758 0.03761 0.03529 0.03785 اجاره منازل، ویلا، سوئیتافزایش 

 0.03758 0.03761 0.03529 0.03785 سطح رفاه اجتماعی مردم

 0.03478 0.03481 0.03293 0.03500 تنوع منابع درآمدی

 0.00680 0.00676 0.00925 0.00651 افزایش میزان درآمد روستاییان

 0.02959 0.02960 0.02853 0.02971 خوداتکایی

 0.01199 0.01197 0.01365 0.01180 بخشی و پویایی اقتصاد روستایی،تنوع

 0.01199 0.01197 0.01365 0.01180 وری بیشتر نیروی انسانیبهره

 0.03278 0.03281 0.03123 0.03296 کاهش فقر

 0.02999 0.03000 0.02887 0.03012 ترغیب افراد به ایجاد بازارهای هفتگی در شهر

 0.04598 0.04603 0.04240 0.04639 افزایش تولید در واحد سطح

 0.02919 0.02920 0.02819 0.02930 ی خدمات رفاهی،گذاری درزمینهسرمایه

 0.02126 0.02126 0.02149 0.02124 های گردشگریگذاری در فعالیتسرمایه

 0.00440 0.00436 0.00722 0.00407 وکارهای گردشگریامکان دریافت وام درزمینه کسب

 0.03278 0.03281 0.03123 0.03296 بازاریابی صنایع دستی،

 0.00640 0.00636 0.00891 0.00610 گذاریمنظور مشارکت و سرمایهبسترسازی به

 0.02639 0.02639 0.02582 0.02645 گذاری در روستاهاسرمایه

 0.01439 0.01438 0.01568 0.01424 تقویت اقتصادی محلی

 0.01679 0.01678 0.01771 0.01669 توسعه صنعت

 0.01919 0.01918 0.01974 0.01913 رقابت اقتصادی

 0.01399 0.01397 0.01534 0.01384 رونق بازار

 0.01959 0.01958 0.02007 0.01953 های دولتیگذاریجذب سرمایه
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 مذهبی فرهنگی تاریخی طبیعی متغیرها

 0.01639 0.01638 0.01737 0.01628 جذب گردشگر

 0.02399 0.02399 0.02379 0.02401 های ارائه خدمات گردشگری،شرکتتأسیس 

 0.03398 0.03401 0.03225 0.03418 های گردشگری و رونق گردشگریایجاد جاذبه

 0.00680 0.00676 0.00925 0.00651 کاهش وابستگی مصرف

 0.02879 0.02880 0.02785 0.02889 گسترش صنایع کارگاهی در روستاها

 0.01199 0.01197 0.01365 0.01180 های توسعه و آبادانی،گیری طرحشکل

 0.02159 0.02159 0.02176 0.02157 تقویت اقتصادی مقاومتی در روستاها

 0.03878 0.03881 0.03631 0.03907 حمل ونقل

 0.02879 0.02880 0.02785 0.02889 هرو رو روستاشوساز و نوسازی در سطح رشد ساخت

 0.04518 0.04523 0.04172 0.04558 های گردشگریبازسازی و احیای بافت و فضاهای کهن شهری و جاذبه

 0.02839 0.02840 0.02751 0.02849 بهیود امکانات تفریحی

 0.02085 0.02085 0.02114 0.02082 های بوم گردیاقامتگاه افزایش

 0.02085 0.02085 0.02114 0.02082 ارتباطی موجود ساماندهی شبکه های

 0.02085 0.02085 0.02114 0.02082 های بهداشتیتجهیز سرویس

 0.01981 0.01981 0.02026 0.01976 های گردشگریافزایش زیرساخت

 )های پژوهشیافته(منبع: 

ی وابسته هاشغلعامل ایجاد  کهیطوربهمتفاوت هستند  باهمگانه پژوهش در چهار بعد گردشگری ایذه  43هر یک از عوامل 
سلطان ابراهیم )ع(  زادهامامبرکه به بارگاه مت توانیمبه گردشگری برای بعد مذهبی بیشتر از سایر موارد است که در این رابطه 

 شوندیمرده لی مقدس شمکه برای اها در شمال ایذه و چند قدمگاه ائمه اطهار ریشه پ زادهامامدانیال نبی در سوسن،  کارتادر 
ی روش غذاهافی اسکان و هانهیهز، بدل جاتدر این رابطه فروش  هاشغلوجود دارد و بر اساس مشاهدات میدانی  بیشترین 

هن شهری و کبازسازی و احیای بافت و فضای  گردشگری مذهبی بعدبندی عوامل مذکور در رتبهادامه در بومی محلی است. 
اهش در این تحلیل ک های بعدی هستندفتگی در شهر در رتبهبازارهای ه های گردشگری همراه با ترغیب به ایجادجاذبه

 تحلیلهای پایانی این بادانی در رتبههای توسعه و آگیری طرحگردشگری و شکل وکارهایکسب سازیزمینهوابستگی مصرف ،  
در بعد  ،موردمطالعه  خصوص در قلمروبه کوچک مقیاسقرار دارد تحلیل اثرات گردشگری در توسعه اقتصادی شهرهای 

جاذبه کهن شهری و یاگذاری درزمینه خدمات رفاهی مربوط به گردشگری ، بازسازی و احیای بافتهفرهنگی سرمایه گردشگری
د دیگر مواردی ستند در بعههای اول تا سوم های گردشگری و افزایش اجاره منازل ویلا به گردشگران بر درآمد خانوارها در رتبه

گذاری بخش خصوصی در ایهمنظور مشارکت و سرموکارهای گردشگری ، بسترسازی بهکسب  دریافت وام درزمینه نظیر امکان
دهد احیای نشان می نیزتغیرها در بعد گردشگری تاریخی سنجش م .های پایانی سنجش گردشگری فرهنگی هستندرتبه
در  ه گردشگریبهی مربوط گذاری درزمینه خدمات رفا، بازسازی و احیای بافت و فضاهای کهن شهری و سرمایه یدستعیصنا
و نیروی انسانی و کاهش  وری بیشترهای اول تا سوم هستند در مقابل عواملی نظیر امنیت شغلی تنوع منابع درآمدی ، بهرهرتبه

بعد گردشگری طبیعی ها در بندی و آنرتبه در سنجش متغیرهای پژوهش و د.های پایانی هستنوابستگی به مصرف درزمینه رتبه
های تبهرع منابع درآمدی در دولتی و تنو یهایگذارهیخدمات گردشگری و جذب سرما یهاشرکت سیدهد تأسنتایج نشان می

های پایانی ونقل در رتبهو حمل ییوکارهای کوچک ، خوداتکابهتری قرار دارند و در مقابل عواملی نظیر ایجاد مراکز توسعه کسب
 .ردیگیر ماین تحلیل قرا
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 )های پژوهشمنبع: یافته) (. رتبه بندی شاخصهای گردشگری در چهار بعد گردشگری شهر ایذه6) شکل

شود بر این اساس ابتدا جمع ها محاسبه می( گزینه-K( و منفی )+Kدرجه مطلوبیت مثبت )مرحله نیاز است که  نیازاپس
 کنیم و به ترتیبسبه میدار محابعد گردشگری ایذه در ماتریس وزن 4گانه گردشگری  و نواحی  43ی هاشاخصاعداد ستون 

Saa  وSa نامیده می( شود سپس درجه مطلوبیت مثبت هر گزینهSiبرابر با جمع هر سطر آن گزینه ) مقدار  برمیتقسSa جه و در
 ( مشخص است.6جدول )که نتایج آن در  شودیم Saaمقدار  برمیتقسمطلوبیت منفی هر گزینه برابر با جمع هر سطر آن گزینه 

 (-K( و منفی )+K(.  درجه مطلوبیت مثبت )6)جدول 

 هادرجه مطلوبیت گزینه هانهیگزعملکرد مطلوب 

F(K-),F(K+)=(FK) -K +K 
SI 

 نواحی
0.720 

 مذهبی 0870 1.196 0.801 0.615

 فرهنگی 0.803 1.111 0.862 0.662

 تاریخی 0.862 1.208 0.803 0.617

 گیری بحث و نتیجه

و  شودیکننده است که موجب توسعه اقتصادی در سطح مناطق مای و فعالیتی متعادلترین عوامل عمران ناحیهگردشگری از مهم
ها در امور گردشگری به لحاظ اهمیت اقتصادی آن دخالت توزیع عادلانه درآمد و همچنین افزایش اشتغال را به دنبال دارد. دولت

های مؤثر بر آینده گردشگری شهری بر توسعه اقتصادی . در این تحقیق با روش ترکیبی کمی و کیفی به تبیین پیشرانندینمایم
 44اند. از میان ، موردبررسی قرارگرفتهرساختیگذاری، زبعد اشتغال، درآمد، سرمایه 4متغیر در غالب  44 شهر ایذه پرداخته شد.

ارتباطی،  یهاهای گردشگری، ساماندهی شبکهگذاری در فعالیتعامل )سرمایه 11، ذهیاقتصادی شهر امتغیر اثرگذار بر توسعه 
افزایش تولید در واحد سطح، بهبود امکانات تفریحی، سطح رفاه درآمدی، تنوع منابع درآمدی، افزایش درآمد روستائیان، گسترش 
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گذاری در روستاها، بازسازی و احیای بافت و هیهای هفتگی در شهر، سرمارصنایع کارگاهی در روستاها، ترغیب افراد به ایجاد بازا
های گردشگری(، بیشترین تأثیرگذاری و کمترین تأثیرپذیری را بر آینده گردشگری شهر ایذه دارند. کهن شهری و جاذبه یفضاها

ی خدمات رفاهی مربوط به گردشگری، گذاری درزمینهدر طیف بعدی متغیرهای ریسک قرار دارند. این متغیرها شامل، سرمایه
های بوم بهبود امکانات تفریحی، افزایش تولید در واحد سطح، تنوع منابع درآمدی، سطح رفاه اجتماعی مردم، افزایش  اقامتگاه

های بهداشتی، بازسازی و احیای بافت و فضاهای کهن گردی، ترغیب افراد به ایجاد بازارهای هفتگی در شهر، تجهیز سرویس
بخشی و های تازه در بازار کار، تقویت اقتصادی مقاومتی در روستاها، تنوعگیری فرصتهای گردشگری، شکلشهری و جاذبه

شدن به بازیگران کلیدی توسعه اقتصادی شهر ایذه پویایی اقتصاد روستایی، متغیرهای ریسک از ظرفیت بالایی جهت تبدیل
شدن به بازیگران کلیدی توسعه گردشگری رادارند. متغیرهای چون پتانسیل تبدیل شانیداریعلت ماهیت ناپا رابهیبرخوردارند؛ ز

، افزایش اجاره منازل، ویلا، یدستعی، احیا صنامتیقهای وابسته به گردشگری و اکو توریسم، توسعه مراکز رفاهی ارزانایجاد شغل
تأثیرپذیر هستند. ماهیت  یرهایمتغ های توسعه و آبادانی،گیری طرحشکل سوئیت به گردشگران بر درآمد خانوارها، امنیت شغلی،

شوند. این متغیرها در تأثیرگذاری پایین و تأثیرپذیری بسیار بالا است. این متغیرها بیشترین عوامل توسعه شهر ایذه را شامل می
ی شهر ایذه در گروه متغیرهای توان نتیجه گرفت که آینده توسعه گردشگری بر توسعه اقتصادآمده میدستبر اساس نتایج به

 .اثرگذار، ریسک و متغیرهای تأثیرپذیر هستند

ذه ی، تاریخی و طبیعی ایرهنگفگانه پژوهش در چهار بعد گردشگری مذهبی،  43هر یک از عوامل بندی همچنین برای رتبه
شتر از د مذهبی بیردشگری برای بعگی وابسته به هاشغلبرای مثال عامل ایجاد بمتفاوت هستند  باهم هارتبهنشان داد که این 

 زادهامامر سوسن، نیال نبی ددا کارتا( در سلطان ابراهیم )ع زادهامامبه بارگاه متبرکه  توانیمسایر موارد است که در این رابطه 
میدانی   اس مشاهداتبر اس ووجود دارد  شوندیمدر شمال ایذه و چند قدمگاه ائمه اطهار که برای اهالی مقدس شمرده  ریشه پ

بر  یاز است کهبنابراین نست. ای اسکان و فروش غذاهای بومی محلی هانهیهز، بدل جاتدر این رابطه فروش  هاشغلبیشترین 
  ن شهر صورت گیرد. در رابطه با گردشگری در ای ینگرندهیریزی جامع و آاساس این نتایج برنامه

تبط خدمات مر ومشاغل  شود و منجر به رشد لیتبد ذهیصنعت قابل توجه در ا کیرا دارد که به  لیپتانس نیا یگردشگر
ر زمان به مرو کنندیسفر م هذیکه به ا یشهر، تعداد گردشگران یهاجاذبه یو ارتقا یگردشگر یهارساختیشود. با توسعه ز

در شهر،  یگردشگر ترشیب تیثبتبا  ن،ی. علاوه بر اشودیم یو رشد اقتصاد محل دیمشاغل جد جادیکه منجر به ا ابدییم شیافزا
 کند. یکمک م یو به رشد اقتصاد ابدی یم شیصنعت افزا نیو توسعه در ا یگذار هیسرما
مکان  یزامل بازساشواند ت یم نیشود. ا یم یشتریب دیشهرستان تاک نیا یفرهنگ راثیبر حفظ م ذه،یدر ا یرشد گردشگر با

را  یشتریردشگران بگاند تو یخود م یفرهنگ راثیبا حفظ م ذهیباشد. ا یو آداب و رسوم سنت یدست عیو حفظ صنا یخیتار یها
از  تیو حما یرگردشگ شهر هستند و به رشد صنعت نیمنحصر به فرد ا یها سنتو  خیجذب کند که علاقه مند به تجربه تار

 کمک کند. یاقتصاد محل
تواند  یم نی. اابدی شیفزاصنعت ا نیاز ا تیحما یها برا رساختیدر ز یگذار هیممکن است سرما ذه،یدر ا یرشد گردشگر با

 یذارگهیسرما نیا اشد.ب دیجد یحمل و نقل و ساخت جاذبه ها یها ستمیبهبود س د،یجد یشامل توسعه هتل ها و رستوران ها
 .شودیط ممرتب عیدر صنا یاشتغال و رشد اقتصاد جادیبلکه باعث ا کند، تیحما یاز رشد گردشگر تواندینه تنها م
را  یتسن عیصنا هر بهش نیا یکمک کند و اتکا یبه اقتصاد محل دنیتواند به تنوع بخش یم ذهیدر ا یصنعت گردشگر رشد

وکار و بتوسعه کس یرابرا  یدیجد یهاتر کند و فرصتمقاوم یاقتصاد یهاشهر را در برابر شوک تواندیامر م نیکاهش دهد. ا
 یمحل یتدس عیصنا دیمانند تول مرتبط عیتوسعه صنا یبرا ییهاممکن است فرصت ،یفراهم کند. با رشد گردشگر یگذارهیسرما

 .کندیم جادیشهر ا یبرا یشتریب یاقتصاد یایوجود داشته باشد که مزا یسنت ییو محصولات غذا
 هیسرما شیافزا ،ییاز جمله اشتغال زا یقابل توجه یاقتصاد یایمزا جادیا لیپتانس ذهیدر ا یمجموع، توسعه گردشگر در

 یها رساختیدر ز یگذار هیبه سرما ازیشهر ن ا،یمزا نیتحقق ا یحال، برا نیرا دارد. با ا یبه اقتصاد محل یو تنوع بخش یگذار
 یگردشگر ح،یصح کردیدارد. با رو دکنندگانیبازد یبرا ریجذاب و دلپذ یطیمح جادیاخود و  یفرهنگ راثیم جیترو ،یگردشگر
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 شود. لیمتوسط جهان تبد یشهرها ریو سا ذهیا یتوسعه اقتصاد یتواند به محرک اصل یم
وش و تغیرها ، ردهد که پژوهش حاضر در ابعاد مختلفی نظیر مپیشین نشان می یهامقایسه این پژوهش با سایر پژوهش 

فراوانی  دیتأک اقتصادی یها( شاخص1989که در پژوهش پیرس)طوریاهداف با سایرین دارای وجه تشابه و تفاوت بوده است به
هار برد چدی را در های اقتصاضر شاخصکرده است و محتوای این پژوهش در همین راستا است اما با توجه به اینکه پژوهش حا

 انجام اسپانیا برای ملی مهبرنا یک قالب در که پژوهشی در(2002)جوردا و کانتو  گردشگری ایذه تحلیل کرده است متفاوت است
ه استفاده کرد یریگمیتصم یهاکیو تکن یپژوهندهیآ یهاهمبستگی استفاده کردند اما پژوهش حاضر با روش یهاروش از شد

اکه این ی دارد چرمخوانهاست اما ازلحاظ محتوایی که نتایج پژوهش آنان در قلمرو موردمطالعه مثبت بود با پژوهش حاضر 
ین و ژوهش مارتاشته باشد پدنتایج مثبت اقتصادی  تواندیآن در ابعاد مختلف گردشگری شهر ایذه م یریکارگپژوهش و به

ند گزارش کرد ه اقتصادی را مثبتکشورهای آمریکای لاتین اثرات گردشگری بر توسعشده ثبت یها(بر اساس داده2004مورالز)
چنین این ها با استفاده از تکنیک دلفی است همداده یآورخصوص در جمعکه تفاوت آن با پژوهش حاضر از نوع روش تحقیق به

اقتصادی نظیر  یهاازنظر شاخص کمی متفاوت هستند اما یهاروش یریکارگازنظر به (2009فایسا و همکاران) پژوهش با اثر
متغیرهای اقتصادی  ال زورتاکدر همین س .محلی مشابه است یوکارهاتوسعه خدمات رفاهی تنوع منابع درآمدی و ایجاد کسب

انشناسی اما از بعد رو حاضر مشترک است  پژوهش یهاگیرد با بخشی از شاخصکه برای توسعه گردشگری ترکیه به کار می
 یریگمیو تصم ینگارندهیآ یهالیاما این پژوهش از تحل کندیهمبستگی استفاده م یهالیباهم متفاوت هستند چراکه او از تحل

که طور مستقیم در ارتباط است چرامیز با پژوهش حاضر ازنظر هدف به(2010)پژوهش فینگی و ویکی .کندیچند معیاره استفاده م
 .است وچکک هایگردشگری هستند و پژوهش حاضر در سطح محلی به دنبال توسعه گردشگری شهر آنان به دنبال پویایی

ل ذه به دلید که شهر ای(رشد اقتصادی بر توسعه گردشگری کشورهای عضو اجلاس اسلامی را بررسی کردن2011ستاناوهمکاران)
که  ای فرهنگیمتغیره زیرا در هر دو پژوهشبا پژوهش حاضر اشتراک دارد  ایران است کوچک مقیاساینکه یکی از شهرهای 

که در سروستان انجام شد  (2020) پژوهش جورجویچ و ملیچویچ. شده استپایه و اساس شهرهای اسلامی است به کار گرفته
قایسه این پژوهش با م .ازنظر روش با پژوهش حاضر متفاوت است اما از جنبه شاخص شناسی با این پژوهش همپوشانی دارد

( 1388)و همکاران پژوهش یاوری کهیطوربهتفاوت و تشابه دارند  باهمی مختلفی هاجنبهکه در  دهدیمه داخلی نیز نشان پیشین
( راشدی و 1396) زادهیمنش( میرزایی قلعه و 1392( ابراهیم نیا)1398( میرزایی و همکاران)1389نوربخش و اکبرپور)

ی، و شهرکلانگری گردشگری در سطح ملی، گردش ازنظربا پژوهش حاضر  (1400( قربانی سپهر و همکاران)1399)همکاران
است این  وچک مقیاسرهای کاستانی را انجام دادند اما این پژوهش با نگاهی متفاوت به شهر ایذه که جز شه مراکزگردشگری 

یگر این و تفاوت د مپوشانی داردهبا تحقیق حاضر  ذکرشدهی هاپژوهشاما از جنبه شاخص شناسی با تمام  کندیم دیتائتفاوت را 
 است. بندی متغیرها در چهار بعد گردشگری مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعیی حاضر رتبههاپژوهشبا  هاپژوهش

واره بوده و هم ی است که از دیرباز با انسانادهیپدگردشگری  کهتوان گفت بامطالعه و بررسی پیشینه تحقیق حاضر می
، اندیشمندان و هاانسانی زندگ زیادی برای جوامع مختلف بشری به ارمغان آورده است. با توجه به اهمیت این پدیده در راتیتأث

ی کمتر در کشورها ژهیوبهری، . توسعه گردشگاندکردهکارشناسان امر اقدام به بررسی زمینه ها و ابعاد مختلف این پدیده 
، کاهش رهای مختلفجب افزایش درآمد قشه با فقر و بیکاری و توسعه اقتصادی است و موی در مقابلمؤثریافته، عامل توسعه

دهد می یقات نشان. بررسی تحقشودیمبهبود کیفیت زندگی مردم و افزایش رفاه اجتماعی  جهیدرنتبیکاری و رونق اقتصادی و 
یافته وسعهتکشورهای کمتر  ژهیوبهی بسیاری از کشورها، اپرداختهظیم و تراز های گردشگری در تناز فعالیت آمدهدستبهکه ارز 

 است. شدهواقع مؤثر، اندیمحصولتکوابسته به اقتصاد  معمولاًکه 
ا ی پژوهش بشاخصها نوآوری پژوهش حاضر از سه جنبه دارای اهمیت است اول از جنبه شاخص شناسی است که هریک از 

ژوهی با مدل پای آینده ه مدلهرتبه بندی شده اند. دوم از جنبه روش تحقیق است کابعاد چهارگانه گردشگری در ایذه مقایسه و 
MARCOS ست که در اولین بار ی اترکیب شده اند و سومین نوآوری آن از جنبه قلمرو مورد مطالعه است که چنین پژوهشی برا

 سطح شهر ایذه کار شده است



 

 

 
 پریزادی و دیگران |... کوچک یشهرها یبر توسعه اقتصاد یاثرات گردشگر لیتحل

 

 

 

 :شودیئه مارا زیردر راستای نتایج تحقیق پیشنهادهایی به شرح 
ب گردشگران جذ یا برار یمومخود از جمله حمل و نقل، اقامتگاه و امکانات ع یها رساختیز دیبا ذهیها: ا رساختیتوسعه ز

 ن،ید. علاوه بر اا آسان کنر ذهیاتواند سفر گردشگران به  یم یتوسعه دهد. بهبود جاده ها، فرودگاه ها و حمل و نقل عموم شتریب
فراهم  کنندگاندیبازد یاا برر یتواند تجربه راحت تر یم یامکانات مرتبط با گردشگر ریو سا اهتل ها، رستوران ه شتریتوسعه ب

 کند.
 جی. تروا جذب کندران رتواند گردشگ یاست که م یغن یخیو تار یفرهنگ راثیم یدارا ذهی: ایمحل راثیفرهنگ و م جیترو

توسعه  ن،یوه بر ا. علادهد شیمنطقه افزا نیتواند علاقه گردشگران را به ا یم یمحل یدست عیجشنواره ها، سنت ها و صنا
 دکنندگانیبازد توانندیم زین گذارندیم شیا به نمار ذهیو فرهنگ ا خیکه تار یدشگرگر یهاجاذبه ریو سا یها، مراکز فرهنگموزه

 را جذب کنند.
از  دیر بااست. شه یضرور هذیبه ا شتریجذب گردشگران ب یبراموثر  یو برندساز یابی: بازاریو برندساز یابیبازار تیتقو
فرد خود منحصربه خود و برجسته کردن نقاط فروش یهاجاذبه غیتبل یها براپلتفرم گریو د هاتیساوب ،یاجتماع یهارسانه

 شود. قه در شهرعلا جادیدهد و باعث ا شیرا افزا دیتواند د یم زین یمسافرت سانیبا وبلاگ نو یاستفاده کند. همکار
از  یمنیت ااقداما تیر تقوب دیبا ذهیمهم است. ا اریجذب گردشگران بس یبرا تیو امن یمنیا نی: تضمتیو امن یمنیا بهبود
تمرکز  یطق گردشگرمنا در یمنیا یدستورالعمل ها یو اجرا یدر اماکن عموم ییروشنا یارتقا س،یپل یگشت ها شیجمله افزا

 کند.
 یافرصت ه جادیا ها، رساختیتواند به توسعه ز یم یدر صنعت گردشگر یگذار هیسرما قی: تشویگذار هیسرما قیتشو

در بخش  یذارگ هیسرما یبرا نانیگذاران و کارآفر هیسرما یرا برا ییمشوق ها دیاقتصاد کمک کند. دولت با یو بهبود کل یشغل
 .یتوسعه مشاغل مرتبط با گردشگر یبرا ارانهی ای یاتیمال یها تیفراهم کند، مانند معاف یگردشگر

ذب کند. جرا  ستیز طیه محتواند گردشگران آگاه ب یشود و م یمحبوب م یا ندهیبه طور فزا ی: بوم گردسمیاکوتور توسعه
سعه دهد. تو یفاظتح یش هاتلا جیو ترو عاتیمانند کاهش ضا داریپا یگردشگر یها وهیش جیرا با ترو یتواند بوم گردیم ذهیا

مند به ن علاقهگردشگرا تواندیباز م یفضا یهاتیفعال ریو سا یعیطب ریذخا ،یروادهیپ یرهایتوسعه مس ن،یعلاوه بر ا
 را جذب کند. سمیاکوتور

ائه دشگران اربه گر را یتیفیتوانند خدمات با ک یم دهیآموزش د ی: متخصصان گردشگریگردشگر متخصصانبه کار گیری 
از جمله  یان گردشگرتخصصم یبرا یآموزش یدر برنامه ها دیبا ذهیدهند. ا شیو احتمال بازگشت آنها را افزا تیدهند و رضا

 کند. یگذار هیاسرم یمسافرت یتور و آژانس ها انیکارکنان هتل، راهنما
وسعه در ت ییزاهم بسستواند  یرا توسعه دهد که م یپر رونق یتواند صنعت گردشگر یم ذهیا شنهادات،یپ نیا یجرا با

 شهرداشته باشد. نیا یاقتصاد
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